
112年風險管理報告

風險管理政策：

本公司風險管理政策與程序經第 27 屆第 8 次董事會通過，係依照公司整體營運方針來定義各類

風險，建立及早辨識、準確衡量、有效監督及嚴格控管之風險管理機制，在可承受之風險範圍內

，預防可能的損失，依據內外環境變化，持續調整改善最佳風險管理實務，同時維護員工、股東、

顧客及各利害關係人的利益，增加公司價值，並達成公司資源配置之最佳化原則。

風險管理組織架構：

一、董事會為公司風險管理之最高單位，以遵循法令，推動並落實公司整體風險管理為目標，明確

瞭解營運所面臨之風險，確保風險管理之有效性，並負風險管理最終責任。

二、董事會轄下設立跨部門風險管理小組，成員包含各部門負責人，依循既有的管理組織體系及

內部控制體系，積極面對與管控營運過程所應考量之風險。風險管理小組透過量化分析所屬

業務風險，提出回應對策後提報董事會。

風險管理流程：

一、從風險議題辨識、風險分析、風險評量、風險回應、風險報告及揭露進行公司風險管理。

二、本公司由經濟、環境、社會等三個面向，並考量公司規模、產業及業務特性、營運活動、企業永

續等，依下列風險類別進行辨識。
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風險矩陣：

依辨識之風險議題，分析評量其衝擊可能性(低中高)與程度(輕微至非常嚴重)，依量化結果列出風

險矩陣及識別出高風險議題 (如圖紅色標示)，進一步採取因應措施，降低風險發生之損失。
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風險減緩措施：

本公司於112年 11 月 1 日召開風險管理會議，列出8個高風險議題並提出進行中之減緩措   施，

提報112年 11 月 10 日董事會，落實執行。

序號 風險議題 風險減緩措施 主責單位

1 營運管理風險_整體施

工安全

依計畫設置職安設施、並落實三級

檢查(工程師/現場職安/總公司&影
指中心)，持續缺失改善及教育訓

練。

職安衛處

2 營運管理風險-下包商

非法使用失聯移工及迫

於工進非法進廠施作

加強法治教育、嚴律門禁，檢查識

別證與通報宣導與抽查。訂定防範

公司規章拘束。

法務處

3 營運管理風險-自然災

害、人為問題及網路攻

擊等外力，而引發設備

損壞、資料勒索和系統

癱瘓，資訊系統異常

定期備份資料，保留離線副本，安

裝最新的安全更新，使用安全防護

軟體及防火牆。

資訊處/

資安室

4 營運管理風險-影指中

心應辦理之管理與監督

項目未達效益

各部門內外橫向、縱向利害關係文

字化、數據化，並強化資訊處與影

指中心協同合作，提升資訊系統分

析能力達到數位轉型目標。

影音指揮中心

5 營運管理風險-未依照

施工計畫執行或變更，

造成工程品質難控

1.選擇質量可靠的承包商。

2.落實施工監理、持續缺失改善及

教育訓練。

房地產開發處/

職安衛處

6 營運管理風險-物管業

物專業市場競爭力與支

援配套不足

洽詢專業信任的外包廠商配合。 物業管理處
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序號 風險議題 風險減緩措施 主責單位

7 營運管理風險-工程個

案執行預算成本控制

建立嚴謹的預算管控機制。運用智

慧平台掌握供應链管理，提高成本

預測準確性。

成控處

8 營運管理風險-整體業

務、投資、績效營運管

理風險

以自建案建立品牌形象積極承攬；

董事會由6-8次增加至13次，深化公

司治理績效，強化營收、財務與營

運風險控管與監督機制。

董總辦/

房地產開發處

9 營運管理風險-公共工

程工務上下游垂直管理

優化工務所組織架構與作業，並透

過數位化提升垂直管理效能。

公共工程工務

處

10 金融/財務風險-建築物

價上漲導致成本增加，

對成本及利潤造成風險

1.培養優良的長期合作夥伴(供應
商)。

2.開發新的協力廠商以增加競標廠

商，降低工程成本。

3.辦理關鍵工項標前協議，鎖定工

程成本。

採發處/

公共工程業務

處/

房地產設計處

11 金融/財務風險-融資成

本上升、金融系統性風

險

1.定期評估公司資金狀況與銀行利

率變化，採取機動借(還)款與調整

融資銀行。

2.加速處份公司存貨以增加公司流

動資金。

財務處/

會計處

12 金融/財務風險-海外大

面積土地開發，法規、

環境資訊掌握有限、租

賃下滑、不確定市場

案前詳細調查以釐清成本，避免財

測失靈。

海外事業部
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序號 風險議題 風險減緩措施 主責單位

13 社會風險-少子化、長期

缺工、公司發展受阻

除原本招募管道，積極拓展校園徵

才/建教合作/職訓教育單位合作，有

效建立公司品牌形象。

人資總務處

14 社會風險-施工人員不

足造成工進滯後

備標過程，對施工難度/風險/現地情

形/物料供應，及工班人力是否足夠

，配合施工配置檢討，嚴謹評估工

期排程。

公共工程工務

處/

民間工程營建

管理處

15 金融/財務風險-氣候風

險、營運成本增加、收

益減少

制定有效且可快速執行的防汛計畫

，針對天然災害發生購買保險。 財務處/

會計處

16 環境風險-溫室氣體盤

查、減排與環境污染之

品質管控

辦理溫室氣體盤查及內外部查證作

業，並依盤查結果研擬減量對策。

職安衛處

17 政策風險-因應建築產

品設計減碳、許可等新

法規要求

關注並掌握法規變動趨勢與方向、

確保產品之合規性；重要法規疑義，

應事先徵詢專業人員，加以確認。

房地產開發處

及設計處
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